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Migracao para software livre

>Algumas defini¢coes:

Soelitware livie

Seftware
proprietano

Seftware gratuite

Distriluicae inux

GNU




Migracao para software livre

Objetivo :

= Migragcdo para Software Livre (SL) e Servidor
LTSP

(Significado de Migracao:sf (lat migratione) 1 Sociol Ato de passar de um pais para outro (falando-se de um povo ou grande
multiddo de gente); movimento espacial de um habitat para outro. 2 Viagens periddicas ou irregulares que fazem certas
espécies de animais (andorinhas, codornizes, gafanhotos). M. interna, Sociol: aquela que ocorre dentro dos limites de
uma sociedade politicamente organizada, de uma mesma nacgéo. 3 Inform Agéo de mover os usuarios de uma
plataforma de hardware para outra. 4 Inform Ato ou efeito de migrar, acepgao 3.)

= Esta palestra visa esclarecer os passos que devem ser feitos e
0 que nao deve ser feito por uma empresa no antes, durante
e depois do processo de migracao para SL. Visa resolver os
principais problemas de aceitacao do publico da empresa
migrante assim como as compatibilidades e continuidades
de solugao. (parte quente da migracao)



REFLEXAO

= Resisténcia natural a mudanca...
= Chaves de pensamento:

"reaprendizado”, "conciliar conhecimento
humano com tecnologia”, "entender o amor
como grande diferencial competitivo ”, "Deus
dentro do corgao das pessoas’, ”wagem tao
boa quanto o seu destino”



Motivacao...
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Migracao para software livre

= Alguns outros motivos para a migracao

v

v

1) Economia de custos a meédio e longo prazo com software fechado.

2) Maiores seguranca, estabilidade e disponibilidade, proporcionadas
pelo SL.

3) Eliminacao de mudancas compulsorias que os modelos fechados
iImpoem, periodicamente, aos seus usuarios, em virtude da
descontinuidade de suporte a versoes.

4) Independéncia tecnologica.

5) Desenvolvimento de conhecimento local.

6) Possibilidade de auditabilidade dos sistemas.
)

7) Independéncia de um unico fornecedor.



VERIERUELRT:L

Passo 01: Preparacao intelectual e muita
convicgao!

Vocé sera testado...intencional ou naturalmente! Lembre-se: a chefia depositou em
vocé a confianga de executar a migragao. O publico interno esta esperando para ver.
Tenha paciéncia com os usuarios pois eles nao tem sua preparacao.

EVITE EXPRESSOES DE ISATISFACAO OU DE DEBOCHE durante o atendimento.

ESTUDE, ESTUDE, ESTUDE, ESTUDE, ESTUDE, ESTUDE, ESTUDE, ESTUDE,
faca um intervalo e ESTUDE, ESTUDE, ESTUDE, ESTUDE, ESTUDE, ESTUDE,
ESTUDE, ESTUDE.

Procure os sites e bibliografias recomendadas, observe sempre os foruns e blogs.

Esteja sempre atento ao que € lancado no mercado e estude antes de ser
questionado.

Minhas referéncias : Plano Migra EB Guia Livre Plano Migra Min Plan


file:///media/70CBA169069EF452/migra/Plano_Migracao_Soft_Livre_13FEV07.pdf
file:///media/70CBA169069EF452/migra/guia_livre.pdf
file:///media/70CBA169069EF452/migra/E15_469Plano_de_Migracao_de_Software_Livre_no_MP-V1-2.pdf

VERIERUELRT:L

= Passo 02: haver determinacao/envolvimento da
chefia. Publicamente!

Quem da o 1° passo para o processo de migracao € sempre a chefia. Todos os

envolvidos e principalmente os "atingidos” devem ter ciéncia que "nao ¢é idéia do cara da
informatica”.

= Para isso: confeccionar antes da migracdo um plano de migracao para software livre e
regras claras que facam o plano ter impulsédo. (NGA)

= No plano: levantar requisitos = principais rotinas e atividades, levantar necessidades dos
usuarios (corporativa e depois pessoal), compatibilidades (escritério, navegadores =
plugins,impressoras, scanners, midias removiveis)

Diagnostico,

Selecionar Levantamento com Identificagao

Estudo de Elaboragé@o

Equipe : Alternativas do Plano
Técnica da Situacao Atuat d;i;gzé."f de Migragéo de Migragdo



file:///media/70CBA169069EF452/migra/nga/nga3 infor eng pqdt.pdf

VERIERUELRT:L

= Passo 03: Seja constante, consistente e gradual

v

Adotar, de imediato e onde nao houver impedimento, a suite de escritorio OpenOffice.org
em substituicdo a suite proprietaria.

Para a migracao de sistemas, iniciar pelos considerados nao criticos.

Certificar-se de que a seguranca seja planejada desde o inicio, e ndo acrescentada como
uma questao posterior.

Iniciar a migracao pelos servidores e, somente quando for julgado oportuno e consistente,
depois prosseguir pelas estagdes de trabalho.

Realizar levantamento do que cada um, realmente, necessita
Verificar a configuragdo para as estacdes de trabalho;
Aplicativos que deverao estar disponiveis, no minimo;

Estudar a solucdo para as estacdes em que o trabalho desempenhado pelo usuario
demanda obrigatoriamente a solu¢ao fechada de software.

Garantir que cada passo da migracao seja administravel (retorno).



VELE i ERuUELRE:L

= Passo 04: Teste tudo antes de entregar ao
usuario.

= Vocé quer ouvir: "isso nao funciona!”... entao teste antes. O usuario tem a infinita
capacidade de localizar a unica coisa que vocé nao testou!

= Nao se exponha: procure chamar o usuario ao laboratério para fazer um teste
individual. Sente ao lado dele e peca para que ele faca no novo sistema tudo
aquilo que fazia no anterior...anote, dé atencao, ouca mais do que fale...GANHE
A CONFIANCA DELE!

= Nao coloque sua opinido sobre "quem é melhor” Isso € um assunto que deve ser
evitado ao maximo, pois € como questionar se um copo com agua pela metade
esta meio cheio ou meio vazio...nao vale a pena.



VEE i ERuELE:L

Passo 5: Observe seu trabalho, sempre!

= Faca o acompanhamento do processo
= Faca o acompanhamento do usuario

= Mostre a chefia as os mapas

= Mostre ao usuario os mapas



Aproveitamento do parque de

informatica em desuso ou obsoleto

Referéncia: http://www.gdhpress.com.br/redeseservidores/leia/index.php?p=cap9-1

=  Servidor LTSP: O LTSP, Linux Terminal Server Project, € uma solugdo mais
usada para a criacao de terminais leves com o Linux. E uma combinacao entre o
DHCP, TFTP, NFS e XDMCP para permitir que as estagcdes ndo apenas rodem
aplicativos instados no servidor, mas realmente déem boot via rede.

Servidor = Intel core 2
duo 2.5 ghz, 4 gb ram
320 hd

O LTSP &, na verdade, uma espécie de distribuicao Linux destinada a ser
carregada pelos terminais


http://www.gdhpress.com.br/redeseservidores/leia/index.php?p=cap9-1

Servidor LTSP

= Motivacao:

~ Economia, por aproveitamento de estacdes de trabalho
antigas ou com poucos recursos.

v Facilidade em administrar redistribuicao de maquinas.
v Treinamento de usuarios.

v Resposta imediata a necessidade de substiuicao.



Servidor LTSP

= Como montar: (partindo de uma infra-estrutura minima)
» Preparacao dos clientes (etherboot, minimizacao)

http://www.rom-o-matic.org/

Advanced Pouwer

Main Security

Item Specific Help

CD-ROH Drive
+Hard Drive Keys used to view or
+Removable Devices configure devices:
<{Enter> expands or
collapses devices with
a +or -
<{Ctrl+Enter> expands
all

v Escolha do Servidor
v Instalagéo dos Servi(;os. (tftpd, dhcp3-server, portmap, nfs-kernel-server, xdmcp)

= Comece baixando o pacote "ltsp-utils", disponivel no:
http://Itsp.mirrors.tds.net/pub/Itsp/utils/.


http://ltsp.mirrors.tds.net/pub/ltsp/utils/

Servidor LTSP

= Degools de Ingizlado,
crizirne o corrzrido s ozdernin

Itspadmin =@toshibao>

LTSP Installer configuration
Where to retrieve packages from?
[file:///packages/] File:d fnnt/hdak/ 1tzp

In which directory would you like to place the LTSP client tree?
[foptd1tsp]

If you want to uze an HTTP proxy, enter it here
Uze 'none’ if you don't want & proxy
Example: httptd/proxy.yourdomain,com: 3128

[hane]

If you want to uze an FTP promy, enter it here
{Uze 'none' if you don't want a proxy)

[hane]

Correct? (u/ndc) ul]

= De volta a tela inicial, escolha agora a primeira
opc¢ao "Install/Update LTSP Packages". Vocé
caira na tela de sele¢ao dos pacotes a instalar.
Pressione a tecla "A" para marcar todos os
pacotes e "Q" para iniciar a instalagao.

Itspadmin =@toshibao> ]

LTSP dir: Jopt/ltsp

ltspadnin - w0,17

Canponent Size fkb) Status
[*] ltsp_co i Installed - lp to date
[*] ltsp_debug_tools 4284 Installed - Up to date
[*] ltsp_kernel 13732 Installed - Up to date
[*] ltsp_libusb 88 Installed - Up to date
[*] ltsp_localdey 4 Installed - Up to date
[*] ltsp_perl 20072 Installed - Up to date
[*] ltsp_rdesktop BI6  Installed - Up to date
[*] ltsp_scanners 9556 Installed - Up to date
[*] ltsp_x_addt]_fonts 17368 Installed - Up to date
[*] ltsp_x_core 97716 Installed - Up to date

Uze 'A' to select ALL components, 'I' to select individual components, When you
‘H'-Help

leave thiz screen by preszing "', the components will be installed,




Servidor LTSP

"lopt/ltsp/i386"

"Configure LTSP"

xterm =@toshibao>

rooti@toshibant/opt/ltap/i306# 1=

hin etc include libexec oldroot root share tep var
dev home lib R proc shin =y= usr
root@toshibaotfopts1tap /13864 ]

X xterm <@toshibao> — O %

l1tzpcfg w16 The Linux Terminal Serwver Project (http:ddwww, LTSP.org)

Funlevel

- Interface selection

- DHCF configuration

= TFTP configuration

- Portmapper configuration

- WFS configuration

= KIMCP configuration

- Create Aetcihosts entries

- Create fetc/hostz,allow entries
10 - Create fetoc/exports entries
1 - Create ltz,conf file

|t
1

10l 1S3 [=d 2 1T Lo [ [P

B - Return to previous menu

0 - (uit

Make a zelection: ]

Para facilitar a configuragéo:
http://www.gdhpress.com.br/kurumin/ltsp/4.2/
«dhcpd.conf (enderegcamento)

«exports, (do servidor NFS)

*hosts, (onde vao os enderecos IP e nomes das
estacoes)

*hosts.allow (permissdes de acesso)

«inetd.conf (a configuracao do inetd responsavel
por carregar o tftpd)

+Its.conf (onde vai a configuragao de cada
estagéo).


http://www.gdhpress.com.br/kurumin/ltsp/4.2/

Servidor LTSP

= Instalagéo do DHCP(ENDEREQAMENTO AUTOMATICO)

Configurar o dhcp.conf group {

shared-network WORKSTATIONS { ise-nost deck-names on;

subnet 192.168.0.0 netmask 255.255.255.0 { host ws001 {

defa‘f't"eas’t_e'tim; 388_00? hardware ethernet 00:E0:7D:B2:E5:83:;
:)np?gnegﬁg;wgﬂfnask 255.255.255.0; fixed-address 192.168.0.11;

option broadcast-address 192.168.b.255; 1;|Iename ts/2.6.17.3-ltsp-1/pxelinux.0"
option routers 192.168.0.1; : :

option domain-name-servers 192.168.0.1; ﬁc::tr Tv?(?(l)zz {

deny unknown-clients; ‘NO-N0-A2-0R-QN-
# range 192.168.0.100 192.168.0.201; I
option root-path "192.168.0.10:/opt/ltsp/i386"; & " 7 2 e fnval:
next-server 192.168.0.10: ;llename lts/2.6.17.3-Itsp-1/pxelinux.0";
) )

}



Agora no cliente ja fica assim:

Network boot from AMD AM79CI78R
Copyright (C) 2063-2885 UMware, Inc.
Copyright (C) 1997-2888 Intel Corporation

CLIENT MAC ADDR: 8@ GC 29 F4 34 19 GUID: S64D61B9-CB16-DABG-485E-1EBAIF43419
CLIENT IP: 192.166.8.18 MASK: 255.255.755.8 DHCP IP: 192.168.9.18

GATEWAY 1P: 192.168.8.1

TFTD....




Servidor LTSP

= TFTP
# apt-get install tftpd-hpa

obs: o servidor ser iniciado pelo inetd?", responda que nao.
= edite o arquivo "/etc/default/tftpd-hpa”.
Depois da alteracao o arquivo fica:
#Defaults for tftpd-hpa
RUN_DAEMON="yes"
OPTIONS="-| -s /tftpboot"
= abra o arquivo "/etc/hosts.allow" e substitua todo conteudo do arquivo por:
# /etc/hosts.allow para o LTSP 4.2
# Esta configuracao permite que todos os micros da rede local utilizem
# os servicos usados pelo LTSP.
# Altere 0 "192.168.0." caso voceé esteja utilizando outra faixa de

# enderecos na sua rede:
ALL : 127.0.0.1 192.168.0.0/24



Com o TFTP funcionando, as estacOes conseguem carregar a
Imagem inicial de boot e o Kernel e prosseguem até o ponto em que
tentam montar o diretorio "/opt/ltsp/i386" do servidor via NFS:

pcnet32: PCnet-PCI II 79C97HA at Bx1H8H, HH Bc 29 f4 34 19 assigned IR0 11.
ethB: registered as PCnet-sPCI 11 79C97HA

pcnet3?Z2: 1 cards_found.

Running dhcpcd on port B7

Creating new ramdizsk to hold our root fs=s...

Mounting root filesystem: ~opt-sltsp-si1386 from: 192.168.8H.1H

Mount: RPC: Unable to receive; errno = Connection refused

Mount : nfsmount failed: Bad file descriptor
Mount: Mounmting 192.168.8.18:70pt-/1t=p-idB6 on newroot s nfsroot failed: Inwvalid
argument

ERROR?Y Failed to mount the root directory wia NFS!
Possible reaszons include:

1) NFS =ervices may not be runming on the server

21 Hork=station IP does not map to a hostname, either
in “etc/hosts, or in DNS

3) Hrong address for NF3 server in the DHCP config file
41 Wrong pathnmame for root directory in the DHCP config file

Kernel panic - not syncing: Attempted to kill init!?




Servidor LTSP

NFS

O proximo arquivo € o /etc/exports. Adicione a linha:
lopt/ltsp/i386/ 192.168.0.0/255.255.255.0(ro,no_root_squash)
Para ativar o servidor nas distribuicoes derivadas do Debian, vocé
precisa ter instalados os pacotes "portmap", "nfs-common" e "nfs-

kernel-server":
# apt-get install portmap nfs-common nfs-kernel-server
Colocar todos para inicializacao durante o boot



Para que o servidor NFS funcione, € necessario que o

arquivo "/etc/hosts"” esteja configurado corretamente.

# /etc/hosts, configurado para o LTSP 4.2127.0.0.1 servidor localhost

# Vocé pode adicionar aqui os enderecos |IP e os nomes correspondentes
# de cada terminal, caso queira utilizar mais de 8 terminais.

# IMPORTANTE: A primeira linha deve conter o endereco IP e 0 nome

# (definido durante a configuragao da rede) do servidor, ou seja,

# desta maquina. Se o nome for diferente do definido na configuracao

# da rede, as estacdes ndo sequirdao montar o sistema de arquivos do

# LTSP via NFS e travarao no boot.

192.168.0.10 servidor pcnet32: PCnetsPCI 11 79C978A at Bx1088, B8 Bc 29 £4 34 19 assigned IRQ 11.
192168011 WSOO1 ethd: rllagisterecl as PCnets/PCI II 79C978A
pcnet32: 1 cards_found.
192168012 W8002 Running dhcpcd on port 67
Creating new ramdisk to hold our root fs...
192.168.0.13 ws003 Mounting root filesystem: sopt/ltsp/i386 from: 192.168.8.18
192.168.0.14 ws004 Setting up the new root ramdisk area...
) e Doing the switchroot
192168015 WSOO5 SwitchRoot vB.1 - Copyright (c) 2885 Linux Based Systems Design
Freeing ram used by initramfs
192168016 WSOO6 input: ImMPS/2 Generic Wheel Mouse as /class/input/inputl
192.168.0.17 ws007 Hount ing /sys. ..

Mounting /proc...
192.168.0.18 ws008 Starting udevd. ..
Running wdevstart to create initial device nodes...
Mounting devpts...
Building ~etc/inittab
Error retrieving file stats for file [/etc/lts.confl: Mo such file or directory
Done wWith early_sysinit

Could wot find lts.conf file?

Perhaps you haven't run ltspcfg yet




Servidor LTSP

= O arquivo principal: Its.conf
fica a cargo do arquivo "/opt/ltsp/i386/etc/Its.conf

Este € um exemplo de sessao default

[Default]

SERVER =192.168.0.10
XSERVER = auto
X_MOUSE_PROTOCOL = "PS/2"
X _MOUSE_DEVICE = "/dev/psaux"
X_MOUSE_RESOLUTION =400
X MOUSE_BUTTONS =3
XkbModel = ABNT2

XkbLayout = br

SCREEN_01 = startx
RUNLEVEL =5



Servidor LTSP

= Testando...

Isso acontece se vocé se esqueceu de ativar o XDMCP no servidor. Toda configuracao
que vimos até aqui permite que a estacdo dé boot pela rede, mas € o XDMCP que
permite que ela rode aplicativos.

O Ubuntu utiliza uma estrutura de pacotes e arquivos muito semelhante a do Debian
padrao e do Kurumin. Vocé pode instalar o LTSP no Ubuntu seguindo estas mesmas
dicas, a unica grande diferenca € que ele usa o GDM no lugar do KDM.



Servidor LTSP

= Agora € so correr para o abraco!

- Bem-vindo ao LTSP
x kururmin
MNome do usuario: [kurumin l

Senha: || ‘

[ Login l| Limpar | | ﬂenu~r|




Final...
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